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B
ei einem Workshop zur 
gegenseitigen Image-
pflege von Tschetsche-
nen und der Wiener 

 Polizei provoziert ein junger Mann 
den Grätzlpolizisten Uwe: „Ihr habt 
eh nix zu tun in Österreich. Polizisten 
in Deutschland und Frankreich, die 
haben wirklich krasse Arbeit.“ Das 
lässt Uwe nicht auf sich sitzen. 

Zum Ausdiskutieren trifft man sich 
wieder, lernt einander kennen, 
schließt Freundschaft. „Statt uns 
zu beleidigen, haben wir überlegt, 
wie wir gemeinsam etwas bewegen 
können“, erinnert sich Achmed, der 
junge Mann tschetschenischer Her-
kunft. „Mir fiel ein: Ich hätte früher 
jemanden gebraucht, dem ich ver-
trauen kann bei der Polizei. Eine Va
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Die Co-ops
Grätzlpolizist*innen
Zu ihren Waffen zählen Kooperation, 
vorbeugende Aufklärung und  
Deeskalation.

 Wir sind Bindeglied 
zwischen Bevölkerung 
und Polizei. 
Uwe Schaffer
Grätzlpolizist
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Gemeinsam für Menschen
Sicherheitskoordinatorin Karin Pollak,  
Extremismusexperte Achmed Mitaev, 
Grätzlpolizist Uwe Schaffer

INFO
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 Weltweit gibt 
es nichts Ver-
gleichbares. 
Uwe Schaffer
Grätzlpolizist

Cop & Che
Mehr als 270 Clips auf TikTok mit 100.000en 
Hits. Achmed schneidet und postet die  
Videos selbst. @ahmadtvie
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Person, der ich jederzeit Fragen 
stellen kann.“ Die Idee wurde zum 
Programm: Als Cop & Che stehen 
Grätzlpolizist Uwe und Influencer 
Achmed seither vor der Kamera und 
beantworten Fragen von Jugend-
lichen, direkt an sie gerichtet.

Nicht zwingend strafen
Sicherheitskoordinatorin Karin Pollak 
hat die Entwicklung der Grätzlpolizei 
seit 2017 mitgetragen: „Für mich ist 
klar, was Polizei ausmacht: Da sein 
für die Bevölkerung, nicht nur mit 
dem Funkwagen herumfahren und 
auch nicht zwingend strafen.“ Zeit 

muss man sich nehmen und Interesse 
zeigen. In einem normal geführten 
Gespräch versteht das Gegenüber 
sehr wohl, was richtig ist. Natürlich 
hat es gedauert, bis diese Art von 
Konfliktmanagement bekannt und 
auch akzeptiert war. Kollege Uwe 

Schaffer: „Wir bemühen uns, dass 
Menschen wieder in die richtigen 
Bahnen kommen. Präventionsarbeit 
ist nicht messbar. Aber die Rück-
meldungen aus der Bevölkerung sind 
heute zu 99,9 Prozent positiv.“ In allen 
 Gemeindebauten hängen Bilder mit 
 Adresse, Name und Telefonnummer 
der zuständigen Grätzlpolizist*innen. 

Grätzlpolizei international 
Cop & Che kennt man mittlerweile 
nicht nur im Gemeindebau und im 
Bezirk oder aus den Sozialen Medien. 
Ein Interview der beiden mit der 
französischen Nachrichtenagentur 
AFP ging um die Welt. Es erschien in 
Saudi-Arabien, Amerika, ganz Europa 
und sogar im Kongo und in Indien.
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 Einsatz im Gemein-
debau ist unser  
täglich Brot. 
Karin Pollack
Sicherheitskoordinatorin

Karin Pollak: Sicherheitskoordinatorin und Chefin von sieben Grätzlpolizist*innen

Held*innen 
in Uniform

G
leich gegenüber der  
Landespolizeidirektion 
Wien am Schottenring ist 

ein weiterer Ort entstanden, der zur 
Rekrutierung von neuen Kolleg*innen  
in Uniform helfen soll. Hol Dir infor-
mative Einblicke in einen attraktiven, 
aber auch herausfordernden Beruf 
mit Zukunft!

ICH KANN‘S WERDEN. Einfach  
QR Code scannen und schon mit der  
Bewerbung beginnen!  polizeikarriere.gv.at


